Regulamin sklepu naukanatalerzu.pl

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Sklep Internetowy dziatajgcy pod adresem www.naukanatalerzu.pl funkcjonuje jako
teleinformatyczna platforma sprzedazowa prowadzona przez Marte Szumiate (adres
zamieszkania oraz adres do korespondencji: ul. Bernardynska 23/47, 02-904 Warszawa).

Dane kontaktowe: email: naukanatalerzu@gmial.com, tel: +48694326529

2. Niniejszy regulamin okres$la zasady korzystania ze Sklepu Internetowego Nauka
na talerzu, gdzie zalicza sie: sktadanie zamdwien, formy ptatnosci, czas realizacji
zamowienia oraz uprawnienia klienta.

3. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z realizacjg
postanowien niniejszego Regulaminu jest Sprzedawca. Dane osobowe przetwarzane
sa w celach, w zakresie iw oparciu ozasady wskazane w polityce prywatnosci
opublikowane] na stronach Sklepu Internetowego. Podanie danych osobowych jest
dobrowolne. Kazda osoba, ktérej dane osobowe przetwarza Ustugodawca ma prawo
do wgladu w ich tresé oraz prawo do ich aktualizacji i poprawiania.

4. Klienci wkazdej chwili mogg uzyska¢ dostep do niniejszego Regulaminu
za posrednictwem strony  internetowej  www.naukanatalerzu.pl/regulamin
oraz pobra¢ go w formacie pdf gotowym do wydruku.

5. Do korzystania ze Sklepu Internetowego Nauka na talerzu, wtym do sktadania
i optacania zamoéwien niezbedny jest:

e komputer, laptop badz inne urzadzenie z dostepem do Internetu i przegladarki
internetowe] (Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera, Safari,
Microsoft Edge),

e dostep do aktywnego konta poczty elektronicznej,

e mozliwos¢ wigczenia zapisu plikdw Cookies oraz obstuga Javscript.

6. OdKlienta wymaga sie korzystania zserwisu w sposéb zgodny zprawem
oraz nienaruszajacy débr osobistych oraz praw autorskich stron trzecich.

7. Tresci udostepniane w ramach Strony Internetowej zawierajg chronione prawem,
wtym prawem autorskim oraz prawem wifasnosci przemystowej materiaty,
w szczegodlnosci: znaki towarowe i utwory. Takze sam uktad i wybor prezentowanych
w Serwisach tresci stanowi samoistny przedmiot ochrony na gruncie prawa
polskiego, wtym w szczegdlnosci na gruncie ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku
o prawie autorskim iprawach pokrewnych (Dz.U. z2006roku, Nr90, poz.
631 ze zm.), ustawy z dnia 21 lipca 2001 roku o ochronie baz danych (Dz. U. Nr 128,
poz. 1402 zezm.) orazustawy zdnia 30 czerwca 2000 roku Prawo wiasnosci
przemystowej (Dz. U. z 2003 roku, Nr 119, poz. 1117 ze zm.).

8. Umieszczone na stronie definicje oznaczaja:

Czas realizacji zamdéwienia — czas potrzebny na skompletowanie, spakowanie
oraz wysfanie zaméwienia na adres zgodny z podanym przez klienta w formularzu



KONTO

zamodwienia. Do czasu realizacji zamdwienia nalezy dodatkowo doliczyé czas
dostawy wybranego przewoznika

Dni robocze — wszystkie dni od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy

Formularz rejestracji — formularz dostepny w Sklepie Internetowym niezbedny
do zatozenia konta klienta

Formularz zamdéwienia — formularz dostepny w Sklepie Internetowym niezbedny
do ztozenia i realizacji zamowienia

Informacje o produkcie— informacje rzetelnie opisujace prezentowany produkt,
zawierajgcy wszystkie informacje niezbedne do prawidtowego wyboru towaru

Klient — osoba fizyczna posiadajaca petng lub ograniczong zdolno$é do czynnosci
prawnych oraz osoba prawna, ktdra zawarta lub zamierza zawrzeé umowe Sprzedazy
ze Sprzedawcay

Konto — Ustuga elektroniczna zawierajgca login oraz hasto wybrane przez klienta
podczas wypetniania formularza rejestracji, gdzie zawarte sg wszystkie dane
personalne podane przez klienta oraz widnieje historia zamdwien

Koszt wysytki — koszt zawierajgcy przygotowanie, skompletowanie i zapakowanie
przesytki oraz optate pobierang przez wybranego przewoznika

Koszyk — element Sklepu Internetowego w ktérym znajdujg sie wybrane
przez Klienta produkty, o okreslonych parametrach (wzér, kolor, rozmiar, ilosc),
ktéry umozliwia finalizacje zakupu. W koszyku mozliwa jest edycja zamowienia
Newsletter — Ustuga Elektroniczna $wiadczona przez Sprzedawce za posrednictwem
poczty elektronicznej e-mail, ktdéra umozliwia automatyczne otrzymywanie
od Sprzedawcy informacji o Produktach, nowosciach ipromocjach w Sklepie
Internetowym

Produkt — dostepna w Sklepie Internetowym rzecz ruchoma bedgca przedmiotem
Umowy Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca

Przewoznik— osoba lub firma swiadczaca ustuge dostarczenia Produktu do Klienta,
wybrany zgodnie z jego preferencjami z grupy dostepnych przewoznikéw

Sklep Internetowy — Sklep Internetowy sprzedawcy dostepny pod adresem
www.naukanatalerzu.pl

Sprzedawca — Marta Szumiata

Umowa sprzedazy — umowa sprzedazy produktu zawierana albo zawarta miedzy
Klientem a Sprzedawcg za posrednictwem Sklepu Internetowego.

Zamoéwienie — oswiadczenie woli Klienta sktadane za pomocg Formularza
Zamodwienia izmierzajgce bezposrednio do zawarcia umowy sprzedazy produktu
ze Sprzedawca.

W celu zatozenie konta niezbedne jest uzupetnienie formularza rejestracyjnego
z podaniem swoich danych osobowych. Klient samodzielnie podaje sposéb
logowania (za pomocg adresu mailowego badz indywidualnego loginu) oraz Klient
ustala hasto. Zatozenie konta jest dobrowolne i nieobowigzkowe.

Po zatozeniu konta Klient ma mozliwos¢ zalogowac sie do Sklepu Internetowego
za pomocg wybranego loginu oraz hasta.



Dla posiadaczy konta przygotowany jest program lojalnosciowy oraz mozliwosé
sprawdzenia historii swoich zamoéwien.

W celu usuniecia konta ze Sklepu Internetowego Nauka natalerzu Klient musi
wystaé wiadomos$¢ mailowa na adres mailowy naukanatalerzu@gmail.com z prosbg
o usuniecie konta, podajgc swdj login lub/i adres mailowy podany podczas sktadania
zamowienia/rejestracji. Usuniecie konta Klienta nastgpi w przeciggu 14 dni
roboczych.

PROCES ZAMOWIENIA

7.

Uzupetnienie formularza zamoéwienia jednoznaczne jest z akceptacjg Regulaminu
oraz ztozeniem zamdwienia, co wiaze sie z koniecznoscig zaptaty.

Podane nastronie Sklepu Internetowego ceny sg cenami brutto izawieraja
obowigzujacy podatek VAT.

W podsumowaniu zamoéwienia Klientowi znany jest catkowity koszt zamodwienia,
wraz z wybranym przez Klienta sposobem dostawy.

W Sklepie Internetowym www.naukanatalerzu.pl nie ma zadnych ukrytych kosztéw.
Po przyjeciu zamoéwienia Klient niezwtocznie jest informowany o przyjeciu
zamowienia do realizacji. Dalsze etapy realizacji zamdwienia sg przesytane
zapomocy poczty elektronicznej naadres mailowy podany wformularzu
zamowienia badz w formularzu rejestracyjnym.

Sklep Internetowy Nauka na talerzu zastrzega sobie prawo do nie faczenia kilku
zamowien w przypadku zamoéwien duzej ilosci towaru.

Ztozone przez Klienta zamowienie stanowi dowdd na zawarcie Umowy Sprzedazy.

TERMIN PLATNOSCI

W przypadku wyboru przez Klienta ptatnos$ci za pomocg przelewu tradycyjnego,
ptatnosci elektronicznych badz za pomocg karty ptatniczej Klient ma obowigzek
uisci¢ optate w terminie 3 dni kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy Sprzedazy.
W przypadku niewywigzania sie Klienta z w/w postanowieniami Umowa Sprzedazy
zostaje zerwana z winy Klienta.

W przypadku wyboru ptatnosci za pobraniem (karta pfatnicza lub gotéwka) Klient
zobowigzany jest do zaptaty przy odbiorze Towaru.

TERMIN WYSYtKI

1.

W przypadku ptatnosci wymienionej w punkcie 1. wysytka nastepujg
natychmiastowo po otrzymaniu informacji o wptacie, natomiast w przypadku
ptatnosci dokonanej zgodnie z punktem 2. wysytka nastepuje w przeciggu 1-4 dni
roboczych.

DOSTAWA ZAMOWIENIA

1.

Sklep Internetowy Nauka na talerzu nie prowadzi sprzedazy z mozliwoscig odbioru
osobistego.



Wysytka towaréw odbywa sie naterenie Rzeczypospolitej Polskiej za pomoca
przewoznika wybranego przez Klienta.

Dostawa towaru/towardw jest odptatna, zgodna z ceng podang podczas sktadania
zamowienia. Koszt dostawy jest jawny, widoczny podczas sktadania zamdwienia.
Termin dostawy towaru/towaréw zalezny jest od wybranego przezKlienta
Przewoznika oraz czasu zagwarantowany przez okreslonego PrzewozZnika. Widoczny
jest w zaktadce Dostawa i ptatnosc.

Klient zobowigzany jest do sprawdzenia zawartosci przesytki w obecnosci
Przewoznika dostarczajgcego przesytke. W przypadku uszkodzenia Produktu nalezy
sporzadzi¢ protokdt szkody w transporcie oraz niezwtocznie powiadomié o tym
fakcie Sprzedawce poprzez wystanie wiadomosci e-mail zawierajgc numer przesyiki
bagdZz numer zamoédwienia. Nie spisanie z Przewoinikiem protokotu szkody
uniemozliwi wszczecie procedury reklamacyjnej oraz zwrot towaru.

Klient dokonujgc wyboru okreslonego przewoznika akceptuje jednoczesnie obecnie
obowigzujacy u Przewoznika Regulamin korzystania z jego ustug.

SPOSOBY PLATNOSCI

1.

Ptatnosci krajowe

Transakcje za pomocg e-przelewu lub karty kredytowej przeprowadzane sg za pomocg systemu
rozliczeniowego Hotpay. Wszystkie dane przesytane podczas ptatnosci za zaméwienia szyfrowane sg
bezpiecznym potaczeniem SSL.

Ptatnos¢ przy odbiorze/za pobraniem bedzie pobrana przez Przewoznika w momencie doreczenie

Towaru.

2.

Ptatnosci zagraniczne

Przelew/ptatnos¢ kartg kredytowg poprzez serwis ptatnosci Hotpay.

PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

1.

Klient moze w ciggu 14 dni od daty odebrania przesytki zrezygnowac z zakupu
(odstgpi¢ od umowy kupna bez podania przyczyny) towaru kupionego w Sklepie
Internetowym.

Z opisanego powyzej zwrotu nie mogg skorzystaé osoby prowadzace dziatalnosé
gospodarczg proszac dodatkowo o fakture VAT.

Aby Klient mogt skorzystaé z powyzszego przywileju musi on wypetni¢ formularz
odstgpienia od umowy (do pobrania w zaktadce Dokumenty do pobrania na stornie
www.naukanatalerzu.pl) oraz przestaé skan na adres mailowy
naukanatalerzu@gmail.com, a oryginat dotgczy¢ do zwracanego zamdwienia.

W celu zachowania 14 dniowego terminu odstgpienia od umowy o ktérym mowa
w pkt. 1 nalezy wysta¢ oswiadczenie od odstgpieniu od umowy w tym terminie.
Klient ponosi bezposrednie koszty zwrotu produktu, chyba, ze wybrany przez klienta
przewoznik oferuje opcje darmowego zwrotu Produktu.

W razie odstgpienia od umowy umowa jest uwazana za niezawartg, a konsument
jest zwolniony z wszelkich zobowiazar. To, co strony $wiadczyty, ulega zwrotowi



w stanie niezmienionym, chyba ze zmiana byfa konieczna w granicach zwyktego
zarzadu. Zwrot powinien nastapi¢ niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie
czternastu dni.
6. Wszystkie informacje odnosnie zwrotu widoczne sg w zaktadce Zwroty i reklamacje.
7. Sprzedajacy niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
oswiadczenia konsumenta o odstgpieniu od umowy oraz otrzymaniu Produktu
do Sprzedawcy w stanie nienoszgcym znamion uzytkowania, zwréci klientowi
(konsumentowi) wszystkie dokonane przez niego ptatnosci dotyczgce towaru,
od ktdrego zakupu Klient odstgpit, pomijajac koszty przesytki, chyba, ze umowa
z przewoznikiem stanowi inaczej.

POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW

1. Niniejszy punkt Regulaminu oraz postanowienia w nim zawarte dotyczg wytgcznie
Klientédw nie bedacych konsumentami.

2. Sprzedawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy sprzedazy zawartej z Klientem
niebedgcym konsumentem w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej zawarcia.
Odstgpienie od Umowy Sprzedazy wtym wypadku moze nastgpi¢ bez podania
przyczyny inierodzi po stronie Klienta niebedacego konsumentem zadnych
roszczen.

3. W przypadku Klientéw nie bedgcych konsumentami Sprzedawca ma prawo
ograniczy¢ dostepne sposoby ptatnosci, w tym takze wymagac¢ dokonania przedptaty
w catosci albo czesci i to niezaleznie od wybranego przez Klienta sposobu ptatnosci
oraz faktu zawarcia umowy sprzedazy.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem danych osobowych w rozumieniu ustawy o ochronie danych
osobowych jest Marta Szumiata zamieszkata w Polsce, w Warszawie — art. 24 ust.
1 pkt 1 Ust. O ochronie danych osobowych.

2. Warunkiem realizacji zamowienia jest akceptacja Regulaminu oraz wyrazeniem
zgody na wykorzystywanie i przetwarzanie jego danych osobowych w celu realizacji
zamodwienia, czyli ztozenie  oswiadczenia  woli  poprzez  zaznaczenie
okienka/checkboxu.

3. Dane osobowe wykorzystywane sg wylacznie do procesu realizacji zamdwien
oraz pod warunkiem wyrazenia oddzielnej zgody przezKlienta - wcelu
informowania o nowych produktach, ustugach oraz promocjach oferowanych
przez sklep www.naukanatalerzu.pl.

4. Klient ma prawo do wglagdu do wtasnych danych osobowych orazich poprawek,
a takze usuniecia z bazy danych.

5. Powierzone dane osobowe s3 przechowywane przy zachowaniu zasad
oraz zabezpieczen zgodnych zwymaganiami okreSlonymi w obowigzujgcych
w Rzeczpospolitej Polskiej przepisach prawa, takich jak:

e Ustawie z dnia 29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. Nr 101 z 2002 r.
p02.926, z pdzn. zm.),



e Ustawie z dnia 18.07.2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144,
poz. 1204 z poin. zm.),

e Rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29.04.2004 .
w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw
technicznych iorganizacyjnych jakim powinny odpowiadaé urzadzenia i systemy
informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych (Dz.U. Nr 100,
poz.1024).

POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Zadne z powyzszych punktéw regulaminu nie ma na celu naruszenia praw Klienta.

2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywaniazmian w regulaminie.
Informacja o jakiejkolwiek zmianie w regulaminie bedzie przesytana do Klientéw
drogg elektroniczng na adres mailowy podany podczas rejestracji. Powiadomienie
zostanie wystane w terminie minimum 30 dni przed jego wprowadzeniem.

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie majg zastosowanie
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego oraz inne wtasciwe przepisy
powszechnie obowigzujacego prawa.

4. Sklep Internetowy Nauka na talerzu zastrzega sobie prawo do zlikwidowania konta
uzytkownika w przypadku gdy ten poprzez swoje zachowanie w sposdb umysiny
bedzie narusza¢ powszechnie obowigzujgce przepisy prawa, prawa osob trzecich
(w tym w szczegdlnosci prawa na dobrach niematerialnych), dobra osobiste oséb
trzecich, zasady wspdtzycia spotecznego lub postanowienia niniejszego regulaminu.
O zamiarze zablokowania konta Klienta, Klient zostanie powiadomiony na adres
poczty elektronicznej podanej podczas rejestracji Konta. Wznowienie swiadczenia
ustug poprzez odblokowanie konta Uzytkownika jest uzaleznione od decyzji Sklepu
Internetowego Nauka na talerzu. Zaprzestanie $wiadczenia ustug nie ma wptywu
na wykonanie umow, ktore zawarli Sprzedawca orazKlient, ktérego konto
Uzytkownika zostato zablokowane.

5. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie majg zastosowanie
przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa, azwtaszcza Kodeksu Cywilnego
oraz przepisy Ustawy o szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej
oraz zmianie Kodeksu cywilnego (Dz.U. Nr141z2002r. poz. 1176) iUstawy
o ochronie niektérych praw konsumentéw oraz o odpowiedzialnosci za szkode
wyrzadzong przez produkt niebezpieczny (Dz. U. Nr 22 z 2000 r. poz. 271).



